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Hlava l.
Zakladni ustanoveni

¢l.1

Méstskd knihovna Litvinov (dale jen MKL) je zfizena jako pfispévkovd organizace mésta
Litvinov - usneseni Méstského zastupitelstva v Litvinové ¢. 242/15 ze dne 25. 11. 1999.

MKL je evidovéna u Ministerstva kultury Ceské republiky jako zakladni knihovna
pod cislem 921/2002.

Cinnosti knihovny se fidi zakonem €. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani
verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zakon).

Cinnost knihovny déle navazuje na €l. 17 odst. 5 Listiny zakladnich prav a svobod a na zékon
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

MKL poskytuje verejnosti knihovnické, vzdélavaci a informacni sluzby na adrese Soukenicka
982, Litvinov, 436 01.

Poslani knihovny:

Méstska knihovna Litvinov je zakladni verejnou knihovnou, jejimz ucelem je zabezpecovat
vSem obcanlm rovny pristup k informacim a kulturnim hodnotam, které jsou obsazeny

ve fondech a informacnich databdzich knihovny. Svou ¢innosti propaguje poznatky ze vsech
obor( védy, techniky, kultury a uméni. Pomaha zvysovat vseobecné a odborné vzdélani
obcan(.

¢l. 3
Knihovni rad MKL (dale jen knihovni fad) upravuje podminky, za nichz MKL
poskytuje verejnosti knihovnické, informacni a ostatni sluzby.
Knihovni fad vydava reditelka MKL.

Hlava Il.
Vymezeni zakladnich pojmu

cl. 4
Provoznim dnem se rozumi den, ve kterém MKL poskytuje sluzbu prezencéniho a absenéniho

pUjCovani a umoznuje vracet vypUjcené knihovni jednotky.

Knihovni jednotkou se rozumi kazdy dokument z fondu knihovny evidovany jako
samostatna véc. Knihovni jednotkou pro tcely vypljéniho procesu mize byt rovnéz specialni
obal, sluchatka, destnik, elektronické zatizeni, apod.

Knihovni fond je soubor veskerych knihovnich jednotek, které MKL zpfistupriuje
svym uZivatelm.

Volny vybér je ¢ast knihovniho fondu, ktera je uZivateli pfistupna bez zprostredkovani
knihovnikem.

UZivatelem knihovny (dale jen uZivatel) je kazdy, kdo v daném okamziku jakymkoli
zpUsobem vyuziva knihovni fond, technické zafizeni, data nebo jakékoli jiné sluzby
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poskytované MKL, a to jak osobné, tak prostfednictvim jiné osoby, internetem,
telefonicky apod. UZivatelem je rovnéz kazdy, kdo se zdrzuje v prostorach knihovny.

Registrovanym ¢tenarem knihovny (dale jen ¢tenaf) je uZivatel, ktery vstoupil s MKL

do smluvniho vztahu, v jehoZ rdmci mu MKL umoZiiuje provadét absencni vypujcky

a vyuZivat dalsi sluzby. Podrobnosti o vzniku, trvani i zaniku tohoto smluvniho vztahu stanovi
knihovni fad dale. Evidenci vypujcek a ¢tenafli vede knihovna pomoci prostredk

vypocetni techniky.

Registracni obdobi je Casovy Usek, béhem néhoz registrovany ¢tenar ma pravo na to,
aby mu MKL poskytovala sluzby uréené registrovanym ¢tenardm.

Kazda vypujcka z knihovniho fondu je bud prezenéni, nebo absencni. Prezencni
vypujckou je vypujcka knihovni jednotky, kterou lze uZit pouze v prostorach knihovny.
Absencni vypujckou je vypujcka, u které da MKL vyslovné svoleni (podle

ustanoveni ¢l. 30), aby knihovni jednotku ¢tenar uzival mimo prostory knihovny.

VypUjéni lhitou je doba, po kterou smi uzivatel vypUjcenou knihovni jednotku uZivat.
VypUjéni lhatu stanovi MKL pfi provedeni vypUjcky.
Pokud tak neucini, poufziji se Ih(ty stanovené v tomto knihovnim fadu.

Hlava lll.
Sluzby uzivatelim

¢l.5

MKL poskytuje informacni sluzby v rozsahu pfiméreném jejimu poslani, zejména
referencni, faktografické a bibliografické informace, informace z vnéjsich
informacnich zdroju.

MKL umoznuje vyuzivat knihovni fond a katalogy svého knihovniho fondu.

MKL umoZnuje vyuZzivat vypocetni a jinou techniku MKL a vypocetni techniku
vhesenou uzivatelem. PFi pouzivani vnesené techniky jsou uZivatelé povinni
postupovat podle pokynt MKL. MKL umoznuje pfistup k internetu.

MKL za dhradu stanovenou v pfiloze knihovniho fadu (cenik) umoziuje zhotoveni
tiskovych kopii z fondu MKL .

MKL pro verejnost porada vzdélavaci a kulturni akce.
Nékteré sluzby MKL nemusi byt dostupné po celou provozni dobu.

MKL informuje o svych sluzbach na internetové adrese
http://knihovna-litvinov.cz a dal$imi vhodnymi prostredky.

Nad rdamec dosavadnich sluzeb MKL mUzZe experimentalné poskytovat nové sluzby.
MKL si vyhrazuje pravo kdykoliv takové sluzby prestat poskytovat, v nezbytnych
pfipadech i bez pfedchoziho upozornéni. Dotéenym osobdm samotné zruSeni takové
sluzby nezakldda pravo na ndhradu Skody, zadostiu¢inéni nebo jiné podobné pravo.
Prava a povinnosti smluvnich stran pfi uzivani nové sluzby se fidi podminkami,

které MKL pro tuto sluzbu pfedem stanovi.

MKL mUZe ve vyjimecnych pfipadech své sluzby po nezbytné nutnou dobu
neposkytovat viilbec nebo poskytovat jen v omezeném rozsahu, pokud ji v plném
poskytovani sluzby brani skute¢nost, kterou MKL nemohla prfekonat ani odstranit.
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Dotéenym osobam nemoznost vyuzivani sluzeb MKL nezaklada pravo na nahradu
Skody, zadostiucinéni nebo jiné podobné pravo.

Hlava IV.
Zakladni povinnosti uzZivatel(

¢l.6

UzZivatel je povinen fidit se knihovnim fadem a respektovat pfipadnd omezeni
sdélena odpovédnym zaméstnancem.

UzZivatel je povinen respektovat vSechna prava autorska a prdva s nimi souvisejici.

Vsechny sluzby MKL uZivatel miZe vyuzivat jen k iceldim, které jsou v souladu
s poslanim MKL, a zplsobem, ktery neni na tjmu ¢innosti MKL a prav ostatnich
osob.

UZivatel je povinen se v knihovné chovat viici svému okoli ohleduplné, zejména
zachovavat klid a v prostoru knihovny nic poskozovat a znecistovat. UZivatel
nesmi ostatni uzivatele ani zaméstnance ohroZovat, obtézovat hlukem, zapachem,
nebezpeénym pohybem nebo jinym nevhodnym chovanim a omezovat je tak

v pravu na pokojné vyuzivani a sluzeb MKL resp. plnéni pracovnich povinnosti.
Prostory knihovny smi uzivatel uzivat jen v souladu s jejich ur¢enim.

Pobyt v knihovné je zakdzan osobdm znecisténym, podnapilym nebo pod vlivem
omamnych a psychotropnich latek.

Rodice malych déti odpovidaji za jejich chovani.

PFi prdci s vypocetni technikou a jinym technickym zafizenim MKL je uZivatel
povinen se fidit pisemnymi instrukcemi umisténymi u zafizeni a u pocitacl nebo
ptimo v jejich programovém vybaveni a také pokyny zaméstnanct MKL. Nesmi
pfitom zasahovat do zafizeni, ménit nastaveni a instalace.

Uzivatel, ktery porusuje pravni predpisy ¢i knihovni fad, mlze byt z prostor knihovny vykazan.
MuUzZe byt docasné nebo trvale zbaven prava pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni ale zbaven
povinnosti nahradit zplisobenou skodu ani odpovédnosti podle platnych predpist.

¢l.7
Udaje o pobytu uzivatele v knihovné

UZivatel je povinen pfed odchodem z knihovny (pfipadné z vymezeného prostoru)
predlozit k zaevidovani do ¢tendrského konta vSechny vynasené knihovni jednotky.

Vyneseni knihovni jednotky bez registrace vypujcky je povaZovano za kradez,
a dokonce i jen pokus o ni méZe byt ozndmen Policii CR.

V pripadé podezieni z kradeze je uZivatel na vyzvu zaméstnance MKL povinen vyckat pfijezdu
prislusnikd Policie Ceské republiky, aby se podrobil kontrole.



Hlava V.
Sluzby urcené registrovanému ctenafri

¢l. 8

Na registrovaného Ctenare se v plné mife vztahuji prava a povinnosti, které maji
uZivatelé. Registrovany ¢tenar dale muize vyuZivat sluzby uvedené v nasledujicich
odstavcich a v ¢l. 10.

Registrovany ¢tenar ma pravo na absencni vypujcky.
Registrovany ¢tenar ma pravo na vypujcky z knihovniho fondu mimo volny vybér.
Registrovany ¢tenar ma pravo na rezervovani knihovni jednotky podle ¢l. 35 az ¢l. 37.

Registrovany ¢tenar ma pravo vyuzivat vypocetni i jinou techniku MKL
k vymezenym uceldm.

MKL muZe poskytnout uZiti nékterych sluzeb, pfi nichZ neni nezbytna ¢tenarova
pfitomnost v knihovnég, téZ po internetu.

¢l.o

Reditelka MKL m(iZze rozhodnout o odepteni sluzeb registrovanému ¢tenéfi na dobu az
péti let. Reditelka tak rozhodne, pokud &tenar

3)

4)

a) spacha trestny ¢in proti zajmdm MKL,

b) dluzi alespon 1000 K¢ a tento dluh neuhradi dfive, nez soud pravomocné ulozil
registrovanému Ctenafi ¢i uzivateli rozhodnutim povinnost dluh zaplatit MKL, nebo

c) jinym zvlast zavainym zplsobem nebo opakované zavaznym zptsobem porusi
knihovni rad,

d) opakované nevratil vypujcku, jejiz vypUjcni Ihata jiz uplynula, nebo

e) ma vici MKL opakované splatny penézity dluh.

¢l. 10
Meziknihovni vypujcni sluzby (MVS)

Registrovany ¢tenai ma pravo na meziknihovni vypGjcni sluzby mezi MKL a ostatnimi
knihovnami v Ceské republice.

Zadost o meziknihovni vypdjéni sluzbu poddva registrovany uZivatel prostfednictvim
dospélého oddéleni.

S meziknihovni vypUj¢ni sluzbou souviseji finan¢ni naklady uctované uzivateli - viz priloha
knihovniho radu (cenik).
Termin vraceni vypUjcky urcuje knihovna, ktera dokument vlastni. Knihovni jednotka se

pljc¢uje maximalné na 25 dni ode dne doruceni. ProdlouZeni je mozné pouze po predchozim
souhlasu knihovny poskytujici meziknihovni vypUjcku.
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¢l. 11
Pristup ke ¢tenarskému kontu

Registrovany ¢tenaf ma prdvo na pfistup ke svému ¢tendrskému kontu
prostiednictvim internetu nebo v knihovné.

Registrovany ctenar ma své Ctenarské konto chrdanéno heslem.

Registrovany ¢tenaf nesmi nikomu sdélit pfistupové heslo ke svému kontu, které obdrzi od
knihovnika a nesmi umoznit zneuziti pocitace, na némz je prihladsen ke svému ¢tenarskému
kontu.

Registrovany ctenar je povinen dbat, aby pfistup k jeho ¢tenarskému kontu nebyl zneuzit.
Zejména nesmi nikomu prenechat k uziti svdj ¢tenarsky priikaz nebo jej dat do zastavy apod.

Registrovany ¢tenar odpovida za kazdé zneuziti pfistupu ke svému ctenaiskému
kontu, které nebylo zplsobeno chybou na strané MKL.

Hlava VI.
Registrace ctenare

¢l. 12
Registrace ¢tenare starSiho 15 let

Zadatel o registraci (dale jen ,Zadatel”) starsi 15 let se registruje v knihovné osobné, a
pfitom je povinen prokazat se prikazem totoznosti.

Registrovanym Etenafem se miZe stat adatel usazeny v Ceské republice, ktery tuto
skutecnost doloZi.

Usazenost se doklada verejnou listinou, v nizZ je uvedena adresa pobytu Zadatele. Neni-li
z objektivnich dlvod( doloZeni usazenosti vefejnou listinou mozné, mize

MKL pfipustit doloZeni usazenosti jinym vérohodnym zplsobem; v takovém

pfipadé se lhita pro rozhodnuti o pfijeti ¢i nepfijeti prihlasky ¢tenare prodluzuje

na jeden mésic.

Za Zadatele mUzZe jednat osoba jednajici na zakladé plné moci s Ufedné ovérenym
podpisem Zadatele, pokud se pfitom prokaZe touto plnou moci a prikazem totoznosti.

Neni-li Zadatel pravné zpUsobily k registraci, ¢ini tento Ukon za néj jeho zakonny
zastupce.

cl. 13
Registrace ¢tenare mladsiho 15 let

Zadatele mladsiho 15 let registruje osobné jeho zdkonny zastupce nebo garant star$i 18 let,
ktery je povinen prokazat se prikazem totoZnosti.

Prihlaska Zadatele musi byt podepsana jeho zdkonnym zdstupcem nebo garantem star$im 18
let.

Z plj¢ovny pro dospélé si Ize na détsky prilikaz pUjcit pouze naucnou literaturu

a doporucenou skolni ¢etbu. Zakonny zastupce/garant mize pisemné povolit i pajcovani
jiného druhu literatury pro své dité. Tim padem bude dité prevedeno do rezimu dospélého
oddéleni. Za vybér knihovnich jednotek pak jiz zodpovida zakonny zastupce/garant.
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¢l. 14
Spolecné ustanoveni pro registraci vSech osob

MKL je povinna rozhodnout o pfijeti nebo nepfijeti pfihlasky ¢tenare bezodkladné.

¢l. 15
Vznik pravniho vztahu

Pravni vztah mezi MKL a Zadatelem vznikne, jakmile MKL se Zadatelem uzavie

smlouvu o poskytovani sluzeb. Smlouva je uzaviena podpisem ctenarské prihlasky Zadatelem,
zakonnym zastupcem nebo garantem starSim 18 let.

MKL vydd po podpisu prihlasky Zadateli ¢tenarsky prikaz. Tim okamzikem se

Zadatel stava registrovanym ctenafem a ziskava ctendarska prava a povinnosti.

cl. 16
Vice soubéznych registraci

Duplicitni registrace fyzické osoby za ¢tenare MKL neni pfipustna.

Hlava VIl.
Ochrana osobnich udajt

cl. 17
Zpracovavané osobni tudaje

MKL zpracovava osobni Udaje uZivatele, ktery je registrovanym ¢tenarem, jeho zastupcem
nebo ruditelem, na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb a v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES.

MKL zpracovava zakladni a dalsi osobni Udaje, statistické udaje, tidaje sluzebni, idaje ucetni
a pravni. Udaje jsou zpracovavany za Gcelem

a) poskytovani sluzeb ¢tenarlim,

b) ochrany majetku MKL a knihovniho fondu,

c) hodnoceni spokojenosti ctenard a kontroly jakosti prace zaméstnancd MKL,
d) statistického hodnoceni ¢innosti MKL,

e) evidence pohledavek a ucetnich operaci,

f) postupu pfi vyfizovani Zzadosti ¢tenara,

g) informovani o sluzbach poskytovanych MKL.

Povinnymi udaji registrovaného ¢tenare jsou jeho

a) jméno a pfijmeni

b) datum narozeni,

c) adresa trvalého pobytu, kontaktni (sou¢asnd) adresa v CR,

d) druh a ¢islo osobniho dokladu,

Udaje podle odst. 3) je povinen Zadatel o registraci uvést a strpét jejich zpracovani.

Dalsimi Udaji, které vSak Zadatel o registraci neni povinen uvést, jsou

a) potvrzeni o studiu
b) e-mailova adresa,
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c) telefon,
d) akademické tituly,
e) udaj o tom, Ze je ¢tenar drZitelem prlkazu ZTP ¢i ZTP-P.

Povinné Udaje zakonného zastupce nebo garanta starsiho 18 let jsou tyto osoby povinny
uvést a strpét jejich zpracovani. Dalsi Udaje nejsou povinny uvést.

Registrovany ¢tenar Ci jeho zakonny zastupce/garant starsi 18 let jsou povinni oznamit bez
zbytecného odkladu zmény jména, pfijmeni a adres.

Udaje dle odst. 5 pism. b) a c) uvede &tenaf, pokud chce umoZnit, aby tyto Gdaje MKL
vyuZivala pro komunikaci s nim, napf. pro vyrozuméni o spInéné rezervaci ¢ upominani. Udaj
dle odst. 5 pism. a) a e) uvede, pokud chce Cerpat vyhody, které MKL poskytuje drZitellim
prakazu.

Udaje sluzebni jsou Gdaje o provedenych transakcich s étenafskym kontem. Jsou to

zejména Udaje o

a) ¢tenarskych prikazech,

b) provedeni a ukonceni absencni vypuljcky nebo prezencni vypljéky z fondu mimo
volny vybér,

c) rezervaci knihovni jednotky,

e) prihlaseni ¢tenare vypljénimu protokolu MKL prostrednictvim vefejného
elektronického katalogu, internetu nebo sluzeb knihovnika,

f) ndhradé skody na vypujcené knihovni jednotce.

Udaje uéetni jsou Gdaje o provedenych penézitych transakcich, zejména o jejich Géelu, misté,
Case a dalSich ndlezitostech.

Udaje pravni jsou Udaje o pravnich krocich, které MKL u¢inila v(i&i étendfi, ktery se ocitl
v prodleni se splnénim svého dluhu. Zejména jde o Udaje, kdy a kterému vefejnému Uradu
byl adresovan ndvrh smérujici k obrané prav MKL a jak tento Gfad o ndvrhu rozhodl.

¢l. 18
Prava ¢tenari v souvislosti s ochranou osobnich tdajt

Prava ¢tenare jako subjektu Udajd jsou zaruéena. CtenaF ma pravo na pfistup ke svym
osobnim udajlm, véetné prava ziskat automatizované zpracovavané osobni Gdaje ve strojové
CitelIném formatu (prdvo na prenositelnost), a pravo na opravu svych osobnich udaju.

Ctenafi na jeho zadost MKL umozni nahled do ptihlasky ¢tenare a do dalsich dokladd u ni
uloZzenych. MKL poskytuje pristup k nékterym osobnim Udajim téz prostfednictvim
¢tenarského konta.

Jsou-li udaje nespravné, ctendr sdéli MKL Udaje spravné. Zakladni idaje registrovaného
Ctenare dle ¢l. 17 odst. (3) s vyjimkou kontaktni adresy, je ¢tenar povinen prokazat primérené
dle €l. 26 knihovniho Fadu.

Ctenaf, ktery zjisti nebo se domniva, e MKL zpracovava jeho osobni Udaje v rozporu s
ochranou soukromého a osobniho Zivota, mQze pozadat MKL o vysvétleni a odstranéni takto
vzniklého stavu (zejména opravou, doplnénim, omezenim zpracovani nebo likvidaci osobnich
udajll). Je-li zddost ctenare shledana opravnénou, MKL odstrani neprodlené zavadny stav
zplUsobem podle povahy ptipadu. Pro podani Zadosti ¢tenare se uZije pfimérené ust. Hlavy
XIl. knihovniho fadu (Reklamacni rad) s tim, Ze Zadost je tfeba podat pisemné.

Ctenar ma pravo obratit se kdykoliv se svym podnétem tykajicim se jeho osobnich tdajd na
tim povérenou osobu v MKL.
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é.19
Uchovavani osobnich udaji

Osobni udaje ¢tendre nebo jeho zastupce MKL uchovava na originalech
a kopiich pisemnosti, kterymi jsou

a) prihlaska ctenare,

b) doklady predloZzené ¢tenarem, které odlvodnuji jeho Zadost,

c) ucetni a pravni doklady.

Pisemnosti jsou uchovavany ve sluzebnich prostorach knihovny, kam je zamezen pfistup
nepovolanych osob obvyklymi prostfedky. Pristup k témto pisemnostem je omezen pouze na
zaméstnance, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich ukold.

Osobni Udaje ¢tenare a jeho zakonného zastupce MKL uchovava
v pocitacovych databazich, které dokumentuji idaje v rozsahu ¢l. 18 a zmény
v nich provedené.

Pocitacové databaze jsou uloZeny na vyhrazenych serverech, které jsou ve vlastnictvi
MKL. Pfistup k témto datlim je chranén systémem pristupovych uctd, hesel a prav
stanovenych v rozsahu potfebném pro plnéni tkoll jednotlivych zaméstnancd. Pristup k
datlm chrani soubor bezpecnostnich opatreni, ktery je nékolika Groviiovy.

Osobni Udaje ¢tenare a jeho zakonného zastupce MKL uchovava na archivnich médiich, ktera
uchovavaji stav databazi uvedenych v odst. (3) vzdy k urc¢itému datu. K archivnim médiim
pristupuje pouze odpovédny zaméstnanec na zakladé zvlastniho povéreni reditelky MKL. V
pfipadé nutné obnovy pocitacové databaze nejsou z archivnich médii obnovovany udaje
anonymizované podle ¢l. 20 odst. (9).

MKL predava osobni Udaje tfetim osobam pouze tehdy, jestlize o to pozada ¢tenar ve vztahu
ke svym Udajlm, jestlize tak stanovi pravni predpis nebo v pripadé ochrany svych prav vici
dluznikovi [¢l. 48 odst. (6) a ¢l. 52].

K zajisténi prenosu informaci nebo spravé systémd mlize MKL vyuZivat sluzeb tretich stran.
MKL osetfuje smluvné zpracovani osobnich udaji s dirazem na jejich zabezpeceni a soulad
se zakonnymi pozadavky.

¢l. 20
Doba zpracovavani osobnich udajt a jejich likvidace

MKL zpracovava osobni udaje od okamziku, kdy Zadatel o registraci preda MKL
vyplnénou prihlasku.

Osobni udaje ¢tenare MKL likviduje, jakmile ¢tendr pisemné projevi prani ddle
nebyt registrovanym ¢tenarem. Podminkou je, Ze tento ¢tenar nema vici MKL zZadny dluh.
Osobni udaje ¢tenare MKL likviduje i bez Zadosti ¢tenare, pokud od konce posledniho

registracniho obdobi [¢l. 24 odst. (2)] uplynuly tfi roky, a zaroven uplynuly ti roky od
vyporadani posledniho dluhu ¢tenare viici MKL.

MKL nelikviduje zakladni osobni Udaje ¢tenare, kterému byly rozhodnutim feditelky
MKL podle ¢l. 9 odepreny sluzby registrovanému ¢tenafi, po dobu trvani tohoto
opatfeni.

Osobni udaje zdkonného zastupce ¢tenare MKL likviduje spolu s likvidaci osobnich Gdajd
tohoto Ctenare.

Pokud je taZ osoba zaroven ¢tenarem, likviduje MKL jeji osobni udaje teprve, kdyzZ zanikne
posledni z téchto vztahu.
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7)

1)

Ctenaf, ktery viici MKL nema zadny dluh, m@Ze zadat o ¢astecnou likvidaci nékterych svych
osobnich Gdajd, aniz by pfitom byla ukon&ena jeho registrace za ¢tenare. Caste¢né likvidaci
podléhaji idaje o registrovanych prezencnich a absencnich vypujckach, rezervacich
knihovnich jednotek z fondu mimo volny vybér a prihlaseni ¢tenare k vypljénimu protokolu
MKL. Casteénou likvidaci se ¢tenar vzdava prava na reklamaci skuteénosti, jiz se ¢aste¢na
likvidace tyka (cl. 42).

Osobni Udaje registrovaného ¢tenare zaznamenané v listinné podobé likviduje
MKL skartaci téchto listin. Pro skartaci se uplatni zdkon ¢. 499/2004 Sb.,

o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonu, v platném znéni,
a dalsi pravni predpisy.

Osobni Udaje registrovaného ¢tenare zachycené v pocitacovych databazich jsou
zlikvidovany vymazanim identifikacnich Gdajd (anonymizace). Takto anonymizované
Udaje jsou ddle pouzivany pouze pro statistické ucely.

Hlava VIII.
Ctenarska prava a povinnosti, étenarsky prikaz

él. 21
Ctenarska prava a povinnosti

Registrovany ¢tenar ma zejména pravo na to, aby MKL

a) dodrzovala knihovni fad

b) tomuto ¢tenari poskytovala sluzby uréené vsem uzivatelim

c) tomuto ¢tenari poskytovala sluzby uréené pouze registrovanym c¢tenarim
a zpracovdavala jeho osobni Udaje pouze k Ucéelu a v rozsahu stanoveném
knihovnim radem.

V rdmci pravniho vztahu je registrovany ¢tenar zejména povinen

a) dodrzovat knihovni rad

b) strpét zpracovani svych osobnich Udaja k ucelu a v rozsahu stanoveném knihovnim radem
c) plnit vcas a radné vsechny své zavazky vaci MKL.

¢l. 22

MKL mUZe registrovanému ¢tenafi docasné upfit jeho pravo na sluzby
poskytované pouze registrovanym c¢tenarlim (dale jen ,zablokovat ¢tenarska
prava“) zejména tehdy, kdyz registrovany ¢tenar MKL nevratil vypUjcku, jejiz
vypujcni Ihdta jiz uplynula, nebo ma vacéi MKL splatny penézity dluh.

Zablokovat Ctenarska prava mlze MKL téz tehdy, hrozi-li Ujma na pravech
Ctenare nebo MKL, kterou nelze odvratit jinak, nebo i v dalSich pFipadech,
kdy to stanovi knihovni fad.

Pravo MKL zablokovat ¢tenarska prava zanika, jakmile dlivod pro zablokovani
Ctenarskych prav odpadne.

¢l. 23
Ctenaisky prikaz

Registrovany ¢tenar prokazuje ¢tenarska prdva svym ctenarskym prikazem.
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2)

3)

1)

Ctenaisky prikaz je nepfenosny, nelze jej pdjéovat ani €lendm rodiny!
Sluzbu uréenou pouze registrovanému ¢tenari MKL poskytne jen tomu, kdo predlozi svj
vlastni ¢tenarsky prikaz.

Ctendr muzZe zadat, aby mu sluzba byla poskytnuta prostfednictvim jeho zastupce Ci
zmocnénce. Zastupce ¢i zmocnénec je povinen na zaddost MKL své opravnéni dolozit
(telefonicky, pfipadné pisemné).

Ctenar odpovidd za zneufiti svého &tenarského priikazu. Jeho ztratu je povinen
ihned hlasit. Jakmile je ztrata ohlasena, MKL je povinna tomuto ¢tenafi

zablokovat jeho ¢tenafska prava, a to az do vystaveni duplikatu ¢tenarského
prikazu nebo do ozndmeni, Ze pominul divod k zablokovani. Pokud ¢tenar

ohlaseni ztraty prikazu provede telefonicky nebo jinym zplsobem na dalku

(napf. e-mailem), je povinen bez zbyte¢ného odkladu jesté ohlaseni potvrdit

pfi osobni navstéve.

Ctena¥ pti registraci obdrzi &tenaFsky priikaz. Jeho cena je zahrnuta v zapisném.

Za vystaveni duplikatu ¢tenar zaplati poplatek podle pfilohy knihovniho radu (cenik).

Vymeéna opotifebovaného c¢tenarského prikazu vydaného pred vice neZ dvéma
roky je zdarma.

cl. 24
Trvani, prodlouZeni a zruseni ctenarskych prav

Ctenafska prava a povinnosti podle €l. 21 trvaji do zrudeni registrace. Registrace je zrudena
likvidaci osobnich Gdajd ¢tenare za splnéni podminek uvedenych v ¢l. 209 odst. 2) a 3).

Ctenafska prava na sluzby uréené pouze registrovanym ¢tenardim trvaji 12 mésicl
(registracni obdobi). Po uplynuti registracniho obdobi se tato prava blokuji do jejich
prodlouzeni.

MKL na Zadost Ctenare prodlouzi, a to i opakované, trvani jeho prav o dalSich 12 mésicq,
pokud ¢tenar zaplati poplatek za jedno registracni obdobi dle ¢l. 25 odst. 1)
a splni vSéechny podminky stanovené knihovnim fadem.

PFi prodluZovani ¢tenarskych prdv je Ctendr povinen oznamit pfipadnou zménu

svych identifika¢nich udajl. Pokud ¢tenar neohlasi zménu udaje, ma se za to, Ze

udaj zménén nebyl.

Prodlouzit ¢tendarska prava po skonceni registracniho obdobi je mozné v knihovné nebo
pfevodem na ucet knihovny. Nové registracni obdobi zacind dnem, kdy byla

Zadost o prodlouZeni schvélena.
Knihovnik ovéri platnost osobnich tGdajl a zapiSe pfipadné zmény.

¢l. 25
Poplatek za registracni obdobi

Ctenar zaplati pfi registraci i pfi prodlouzeni étenafskych prav poplatek za jedno
registracni obdobi ve vysi uvedené v pfiloze knihovniho radu (cenik).

¢l. 26
Prokazovani totoznosti po registraci Ctenare

MKL Zad4a ovéreni totoznosti ¢tenafe nebo zakonného zastupce/garanta pfi
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a) prodlouzeni ¢tenarskych prav podle ¢l. 24 odst. 5)

b) odblokovani ¢tendrskych prav podle ¢l. 22 odst. 2)

c) zméné udajl podle €l. 17 odst. 7) a pfi zméné e-mailové adresy

d) generovani hesla, kterym je ¢tenarské konto chranéno

e) podani zZadosti o likvidaci osobnich Udajl

f) vypisu historie konta ¢tenare

g) vraceni kauce, zalohy Ci preplatku

h) vystaveni duplikatu ¢tenarského prikazu

i) pochybnostech, zda ¢lovék prokazujici se ¢tenarskym prikazem je totozny
s registrovanym ¢tenarem, jemuz byl tento prikaz vydan. Nebude-li Zadosti
o prokazani totoZnosti vyhovéno, MKL zablokuje ¢tenarskd prava toho
registrovaného ¢tenare, jehoz ctenarsky prikaz byl predlozen.

TotoZnost ¢tenare MKL ovéfuje stejnym zplisobem jako pfi zapisu.

Hlava IX.

Prezencni vypujcka
¢l. 27
Vypujcka z volného vybéru
Prezencni vypujcku z volného vybéru mlzZe uskutecriovat kazdy uZivatel.

Smlouva o vypujcce je uzaviena, jakmile uzivatel uchopi knihovni jednotku z volného vybéru.

cl. 28
Vypujcka mimo volny vybér

Prezencni vypljcku knihovni jednotky, ktera neni umisténa ve volném vybéru,
umoznuje MKL viem uZivatelim knihovny.

Smlouva o vypUjcce je uzaviena, jakmile knihovnik ¢tenafi preda knihovni jednotku.

¢l. 29
Spolecné ustanoveni k prezen¢nim vyptjckam

Prezencné vypuljcenou knihovni jednotku si je uZivatel povinen tentyz den bud'
zaregistrovat jako absencni, jsou-li splnény podminky ¢l. 30, nebo ji vratit.

UzZivatel je povinen prezencné vypujcenou knihovni jednotku vratit

a) jakmile ji nepotrebuje - viz téz ¢l. 40 odst. 2)

b) pred zaviraci hodinou knihovny, podle toho, co nastane dfrive.
Prezencné vypUjéenou knihovni jednotku uzivatel nesmi vynést z knihovny,

ani kdyz je registrovanym ¢tenarem, pokud mu k tomu MKL nedd vyslovny
souhlas zaregistrovanim vypQjcky jako vypuUjcky absencni dle ¢l. 30 odst. 1).

Smlouva o prezencni vypujcce je ukoncena vracenim knihovni jednotky
na misto, odkud byla vypujcena ¢i na uréené odkladaci misto nebo vracenim pfimo
knihovnikovi.

13



4)

Hlava X.
Absencéni vypujcka

¢l. 30
Smlouva o absencni vypljcce

MKL se ¢tenafem uzavie smlouvu o absencni vypljéce jim vybranych knihovnich
jednotek tim, Ze je pricte na jeho ¢tenarské konto jako absencni vypujcku
a preda mu je.

Smlouvu podle odst. 1) MKL uzavie, pokud knihovni jednotka je k takovému uziti
uréena a uzavieni smlouvy o vypUjéce nebrani Zadné jiné zavazné okolnosti.

Ctenéfi je proveden zdznam o vypUjéce prostifedky vypocetni techniky

do pamétovych médii. Ctenafi poskytne MKL vypis zdznam( o jeho zavazcich

vic¢i MKL (vypis ¢tenaiského konta) pti uzavirani smlouvy o absenéni

vypUjcce a dale vidy, kdyZ o to pozada. MKL poskytne ¢tenari vypis v listinné podobé.
Smlouva o absencni vypUjcce se uzavirad pro kazdou knihovni jednotku samostatné, na dobu
urcitou, tj. na dobu vypUjéni Ihaty.

¢l.31

Ctenaf je povinen vratit knihovni jednotku véas a fadné, a to osobné nebo i prostfednictvim
jiné osoby v MKL

a) jakmile ji nepotiebuje - viz téz ¢l. 40 odst. 2)

b) pred uplynutim vypQjcni Ih(ty, podle toho, co nastane dfrive.

Splnénim povinnosti podle odst. 1) je smlouva o vypujcce splnéna a ukoncena.
PFi vraceni knihovni jednotky si mlze osoba, ktera knihovni jednotku dorucila,

vyzadat potvrzeni.

¢l. 32
Vypujcni Ihita
VypUjéni Ihata se vztahuje k jednotlivym vypujckam.
Pro vSechny knihovni jednotky Cini vypGjcni IhGta 31 dni, pro periodika vsak jen 14 dni.

VypUjéni Ihata mize byt v odlvodnénych pripadech ze strany MKL pfedem

upravena, o cemz musi byt ¢tenar zpraven nejpozdéji pfi uzavirani smlouvy

o absencni vypljcce.

MKL je opravnéna bez udani dlivodu stanovit kratsi vypuajéni Ihitu pro absencni vypujcky,
pfipadné zadat bezodkladné vraceni dokumentu pred uplynutim vypujéni lhity. Takto
vyjimecné stanovenou kratsi vypujcni lh(tu nelze prodloufZit.

¢l. 33
Prodluzovani vyptjcni Ihity
Probihajici vypUjcni Inltu Ize pred jejim uplynutim prodlouZit, a to i opakované.

VypUjéni Ihdtu je moZné prodlouZit pouze tehdy, kdyZz danou knihovni jednotku
nema rezervovanu jiny ¢tenar.
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3)

4)

3)

4)

5)

VypUjéni Ihatu knihovnich jednotek Ize prodlouzit o 31 dni, ale nejdfive po 15 dnech. Vypujéni
IhGtu periodik Ize prodlouZit o 14 dni, ale nejdfive po 7 dnech.

Prodlouzena vypujcni IhGta mze dosahnout nejvyse dvojnasobku zakladni vypjéni
Ihaty.

VypUjéni Ihdta se ¢tenafi prodlouZi vidy, kdy? o to étenaf pozada. Ctendf mize

o prodlouZeni vypQjéni lhity pozadat osobné, pisemné, telefonicky, e-mailem,
pfipadné vyplnit na webovych strankach knihovny on-line prodlouzeni vypajéky.
Ctenafi se prodluzuji vidy véechny vypdjéni Ihity, které je moiné prodlouzit, a to
tak, jak je prodloutzit Ize.

Ctenafi Ize zasilat zpravy (pfedupominky), které jej upozorfiuji 5 dnl pfedem na blizici se
konec vypujcéni Ihity. Nedoruéeni nebo pozdni doruéeni této zpravy neni dlivodem

pro snizeni nebo odpusténi zpozdného (pokuty).

Pfedupominku lze na Zadost ¢tenare poslat prostfednictvim SMS nebo e-mailem za poplatek
podle pfilohy knihovniho fadu (cenik).

¢l. 34
Opétovna vypujcka

Knihovni jednotku, kterou ma ¢tenar vypujcenu, mize v pribéhu vypljéni hity
prinést do knihovny a opétovné si ji vypujcit, pokud neni jiz rezervovana.

Nebrani-li vypujceni jiné okolnosti, je postup podle odst. 1) mozny i tehdy, pokud
¢tenar knihovni jednotku donese az po uplynuti jeji vypujcni Ihlty, jestlize pfitom
zaplati smluvni pokutu (¢l. 49). Okolnosti, ktera brani postupu podle odst. 1), je

zejména existence dalSich splatnych pohledavek MKL vici ¢tenafi nebo rezervace
knihovni jednotky jinym ¢tenarem.

Opétovnou vypujckou podle odst. 1) je ukoncéena plvodni smlouva o vypljcce
a uzavira se novd smlouva o vypljcce.

¢l. 35
Rezervovani knihovni jednotky

Ctendf si mGze rezervovat budouci vyp@jéeni knihovni jednotky s vyjimkou
knihovnich jednotek uréenych k prezen€nimu vyuZziti.

Rezervovani provadi MKL na ¢tenafovu zadost. Ctendi mlze o zadani rezervace
pozadat osobné v knihovné, nebo jinym zplsobem, ktery MKL umoziuje (telefonicky,
e-mailem nebo prostrednictvim ¢tenarského konta).

Zadanim rezervace Ctenar prijima zdvazek uhradit MKL naklady spojené
s rezervovanim knihovni jednotky. Vyse Uhrady je stanovena v podle ptilohy knihovniho fadu
(cenik).

Pti zadani rezervace uvadi ¢tenar datum, do kdy ma o rezervovanou knihovni
jednotku zajem. Marnym uplynutim této Ih(ty rezervace zanika spolu se zavazkem
uhradit naklady podle odst. 3).

MKL mZe zrusit rezervaci knihovni jednotky, ktera se stala trvale nedostupnou.
Ctenafi tim zanikd povinnost uhradit naklady podle odst. 3). O zruseni rezervace
MKL c¢tendre neprodlené a na své naklady uvédomi.
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1)

2)

3)

¢l. 36

Rezervuje-li si stejnou knihovni jednotku vice ¢tenard, pfednost ma ten, kdo zadal
svou rezervaci dfive.

O splnéni rezervace uvédomi MKL ¢tenare zplsobem, ktery si ¢tenar zvolil pfi registraci
(vyrozumeénim e-mailem, anebo poslanim SMS). Zména nastaveni je mozna na vyzadani.

Jakmile je rezervovana knihovni jednotka pripravena k vypujceni (splnéni

rezervace), ctenar ma pravo na jeji prednostni vypujceni. Toto pravo trva 10 dni, u rezervaci
do Knihoboxu 24/7 trva 3 dny. Marnym uplynutim této Ih(ity toto pravo bez nahrady zanika a
Ctenafi vznika zavazek uhradit naklady podle ceniku (nevyzvednuta rezervace).

V odlivodnénych ptipadech mlze ¢tenar pozadat o prodlouzeni Ihity podle odst. 3)
o 5 dni ¢i si vytvofit novou objednavku do Knihoboxu 24/7.

¢l. 37

Ctenaf mGZe o zrueni rezervace pozadat stejnymi zptisoby, jako ji Ize zadat.

Hlava XI.
Spolecna ustanoveni o vypujckach

¢l. 38

Smlouva o vypUjcce se fidi timto knihovnim fadem a nestanovi-li knihovni rad jinak, téz
ustanovenimi obcanského zakoniku.

1)

¢l. 39
UzZivatel je pfi vypUjcovani povinen si knihovni jednotku prohlédnout a je-li
poskozena, ihned to ohlasit knihovnikovi.

Poskozenim podle odst. 1) se rozumi kazdé poskozeni, které vyznamné snizuje
moznost uZiti knihovni jednotky, kupfikladu pokud je knihovni jednotka neuplna.

Poskozenim podle odst. 1) neni béZné opotiebeni odpovidajici stafi a povaze
knihovni jednotky.

¢l. 40

UZivatel je povinen se o vyplj¢enou knihovni jednotku Fadné starat, zejména ji

a) chranit pred poskozenim, ztratou a odcizenim

b) neznehodnocovat podtrhavanim, vpisovanim poznamek, zvyraziiovanim, vyfrezavanim
stranek Ci jinak a nepfenechat k uziti dalSim osobam.

UZivatel je opravnén vypujcenou knihovni jednotku uzivat pro vlastni potiebu.

¢l. 41
Vypujéni limity
V celé MKL muZe mit registrovany ¢tenar soucasné vypujceny knihovni jednotky, jejichz

celkova cena dosahuje maximalné 5 000 K¢. O pripadném vypujceni knih nad tuto ¢astku
rozhoduje feditelka knihovny nebo ji povéreny zaméstnanec.
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2) Pokud knihovnou povéreny pravni zastupce odesle registrovanému ctenari predzalobni
vyzvu dle €. 48 odst. 1), MKL zaroven pozastavi sluzbu tomuto ¢tenafi a po dobu jednoho
roku od splnéni dluhu mu snizi jeho vypGjéni limity na polovinu.

Hlava XII.
Reklamacni rad

¢l. 42

UzZivatel, ktery neni spokojen (ddle jen ,stéZovatel”)

a) s jakosti ¢i mnozstvim sluzby, kterou mu MKL poskytla

b) s tim, Ze mu sluzba ze strany MKL poskytnuta nebyla, a¢ méla byt

c) s jednanim knihovnika, ktery sluzbu jménem MKL poskytoval nebo jeji poskytnuti odeprel
d) s jakoukoliv dalsi skutecnosti tykajici se MKL, ma pravo danou

skutecnost reklamovat ve |h(ité patnacti dnd od okamziku, kdy se o ni dozvédél.
Skutecnost, od jejihoz vzniku uplynuly vice neZ dva roky, Ize reklamovat jen tehdy,

jestlize z ni pro ¢tenare plyne nepromléeny majetkovy narok. Reklamovat ddle nelze
skutecnost, o niz byly udaje zlikvidovany z dlivodu ochrany osobnich tdaju.

¢l. 43
Obsah reklamace

Z reklamace musi byt patrno, kdo ji podava, na jakou skutecnost si stézuje a jakou
napravu zada. Je-li reklamace podana pisemné, musi z ni byt téZ patrno, zda a kam ma
MKL odeslat vyfizeni reklamace.

¢l. 44

1) Reklamace se podava ustné nebo pisemné.

2) Pokud neni mozné reklamaci vyridit ihned, MKL mUzZe Zadat, aby stéZovatel
reklamaci podal pisemné. Pokud tak stéZovatel neucini, reklamace se nevyfidi.

3) Pisemnou reklamaci lze téZ poddvat elektronicky na adresu info@knihovna-litvinov.cz

¢l. 45
Lhata a forma vyfizeni reklamace

1) Reklamace se vyfizuje zpravidla stejnou nebo obdobnou formou, jakou byla podana.
2) Reklamace se vyftizuje bez zbytecného prodleni. Neni-li mozno reklamaci vyfidit

ihned, musi byt vyfizena do jednoho mésice ode dne podani.

¢l. 46
Stiznost feditelce MKL

Neni-li pisemna reklamace vyfizena v€as nebo neni-li s jejim vyfizenim stéZovatel
spokojen, mlze proti tomu podat stiznost feditelce MKL.


mailto:info@knihovna-litvinov.cz

1)

Hlava XIIil.
Zavazek ctenare

¢l. 47
Plnéni zavazku

MKL muZe po domluvé umoznit téZ bezhotovostni plnéni penézitého zavazku.

Po podani Zaloby Ize plnit zadvazek v MKL. Podminky zpétvzeti Zaloby MKL vidy
musi projednat nejdfive s pravnikem.

MKL je povinna pfijmout plnéni zavazku i od osoby odlisné od ¢tenare (dluznika),
je-li jednoznacné, za koho je zavazek plnén.

¢l. 48
Prodleni se splnénim zavazku

Je-li ¢tenar v prodleni se splnénim zdvazku, MKL ma pravo ¢tenare o splnéni

zavazku upomenout, posléze jej upomina knihovnou povéreny pravni zastupce

predzalobni vyzvou a nebude-li ani poté zavazek splnén, MKL ma pravo postupovat podle €l.
51.

Po 3 mésicich trvani dluhu a vypUjc¢kach v hodnoté vyssich nez 1 000 K¢ podnikne MKL kroky
k vymoZeni pohleddavky pravni cestou.

MKL ¢tendre upomina nejprve e-mailem (pfipadné zasila SMS).
Pfedzalobni vyzvu posila knihovnou povéreny pravni zastupce na adresu bydlisté ctenare,
které naposledy uved| ve své ¢tenarské prihlasce.

Je-li ¢tenar registrovan jako ¢tenar mladsi 15 let, MKL mu odesila mailem pouze upominky
(ptipadné zasild SMS). Predzalobni vyzvu odesila knihovnou povéreny pravni zastupce jeho
zdkonnému zastupci/garantovi. MKL muze v individualnich pfipadech rozhodnout, zda bude
upominat ¢tenare mladsiho 15 let nebo ptfimo jeho zdkonného zastupce/garanta.

Upominka nebo predzalobni vyzva se povazuje za dorucenou, pokud ji MKL odesle

na adresatem posledné udanou adresu (mail) a k jejimu doruceni nedojde z dlivodu na strané
adresata, napf., Ze se adresat odstéhuje bez udani nové adresy nebo Ze odmitne zasilku
prevzit.

Ctena¥ je povinen MKL nahradit naklady, které ji vzniknou v souvislosti s upominanim

a vymahdanim dluhu, zejména ndklady osobni a vécné a odmény vyplacené tfetim osobam.
Pokud MKL pfistoupi k soudnimu vymahani splatného dluhu, je ¢tenar povinen zaplatit

ve prospéch MKL skute¢né naklady na vymahani pohledavky. Pravem na tyto naklady neni
dotéeno pravo na nahradu skody ani jiné prdvo MKL stanovené knihovnim fddem. Pausalni
vySi nékterych nahrad a ndklady za podani predzalobni vyzvy stanovi pfiloha knihovniho fadu
(cenik).

Splatnost nakladl za upominku nebo predzalobni vyzvu nastava dnem jejiho odeslani.

¢l. 49
Zpozdné

V pripadé prodleni s vracenim vypujcek je ¢tenar povinen ve prospéch MKL
zaplatit smluvni pokutu (dale jen zpozdné). Tutéz povinnost ma ctenar i v pripadé
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2)

5)
6)

7)

udalosti podle ¢l. 50 odst. 1), a to aZ do uzavieni dohody o zplsobu nahrady skody dle
¢l. 50 odst. 3).

Zpozdné se pocita ke kazdé vypujcce zvlast, a to za kazdy byt i zapocaty kalendafni den az
do jejiho vraceni. Vyse zpozdného za jeden den prodleni se stanovi v pfiloze knihovniho fadu
(cenik).

Povinnost platit zpozdné nastava dnem, ktery nasleduje po skonceni stanovené vypujcni
Ihity.

Ctenaf neplati zpozdné v pfipadé, Ze v€asnému vraceni vypujéek branily objektivni prekazky,
které nemohl predpokladat. Existenci takové prekazky musi ¢tendr prokazat.

Ctenafe neomlouva okolnost branici vraceni vyptjéek, nastane-li a po uplynuti
vypujcni Ihaty.
Zpozdnym je utvrzena povinnost vratit vypuajcenou knihovni jednotku véas a radné. Zaplaceni

zpozdného nezbavuje ¢tenare povinnosti vratit knihovni jednotku, pfipadné ji nahradit podle
¢l. 50.

¢l. 50
Nahrada vyptjéené knihovni jednotky

Ctenar odpovidd za $kodu vzniklou tim, Ze se vyp@jéena knihovni jednotka ztrati,
zni¢i nebo poskodi tak, Zze neni dale upotrebitelnd, a to bez ohledu na imysl nebo
nedbalost ¢tenafe nebo jinych osob. Ctenafem vypijéena a pFes upominku knihovny
¢tenafem nevracena knihovni jednotka se poklada za knihovni jednotku ¢tenarem
vypljéenou a ztracenou.

Skodu podle odst. 1) ¢tenaf ozndmi neprodlené. Ve lhGté stanovené knihovnou je povinen
nahradit Skodu podle obc¢anského zdkoniku ¢. 89/2012 Sh., § 2951, odst. 1), kde se stanovi:
,Skoda se nahrazuje uvedenim do predelého stavu. Neni-li to dobie mozné, anebo 7ada-li to
poskozeny, hradi se Skoda v penézich.”

O zplsobu nahrady rozhoduje feditelka MKL nebo ji povéreny zaméstnanec. MUZe poZadovat
nahradu skody uvedenim do plvodniho stavu obstaranim nahradniho vytisku téhoz
dokumentu ve stejném vydani a vazbé nebo vazané kopie ztraceného nebo zni¢eného
dokumentu. Jestlize uvedeni do plvodniho stavu neni mozné nebo ucelné, mize knihovna
pozadovat jako ndhradu totéz dilo v jiném vydani, jiné dilo nebo finanéni nahradu. Formu
nahrady a finan¢ni vyporadani stanovuje feditelka MKL nebo ji povéfeny zaméstnanec.

Na zakladé této volby uzavie MKL se ¢tenafem dohodu o nahradé skody. Jestlize nedojde

k uzavieni dohody, poklada se ¢tenarem vypujcena a nevracena knihovni jednotka

za ztracenou a knihovna mizZe pozadovat finanéni nahradu Skody stanovenou v ceniku, ktery
je pfilohou tohoto knihovniho Fadu.

Vécna nadhrada se plni ndhradni véci shodnou s nahrazovanou knihovni jednotkou.
V penézich se skoda hradi ¢astkou stanovenou v pfiloze knihovniho fadu (cenik).

Do vyfeseni zplsobu nahrady skody a uhrazeni vSech pohledavek ma MKL pravo pozastavit
Ctenafi poskytovani vsech sluzeb.

Ctenafr je povinen uhradit ptipadné daldi Géelné vynaloZené osobni a vécné naklady MKL
na ukony souvisejici s likvidaci skody.
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¢l. 51
Nahrada poskozené knihovni jednotky

1) Ctenaf odpovida za $kodu vzniklou tim, Ze vyptij¢enou knihovni jednotku poskodi
tak, Ze sice je dale pouzitelna, ale jeji uzitnd hodnota je podstatné snizena.

2) Skodu podle odst. 1) ¢tenaf oznami neprodlené.
3)  Vyse nahrady skody se stanovi podle pfilohy knihovniho fadu (cenik).

4) Ctendf je povinen zkontrolovat v okamZiku vypjcky véechny knihovni
jednotky, zda jsou uz poskozeny, jinak se ma za to, Ze Skodu zpUsobil
on. Za poskozeni se pfitom nepovaZuje poskozeni béZnym opotifebenim nebo
poskozeni, které neni patrné pfi bézné vypljéni manipulaci s knihovni jednotkou.
Pokud je ¢tenar v okamziku vypUljcky na pochybach, zda je knihovni jednotka takto
poskozena, je ji MKL na jeho vyzvu povinna oznacit.

¢l. 52

Po marném uplynuti pfimérené lhaty k dodatecnému splnéni ¢tenarovych dluh( MKL
muZe chranit sva prava

a) u soudu,

b) u organd ¢innych v trestnim fizeni,

c) odprodejem pohledavky jiné osobé

d) dalsim zakonem predvidanym zplsobem

¢l. 53
1) O vyjimecném castecném ci uplném prominuti dluhu registrovaného ctenare
rozhoduje feditelka MKL nebo ji povéreny zaméstnanec. O prominuti dluhu musi
Ctenar pozadat pisemné a dolozit vSechny podstatné skutecnosti, které ve své
Zadosti uvadi.
2) Dluh Ize prominout pouze z dlivodu zvlasté neptiznivého zdravotniho stavu nebo z diivodu
jinych zvlasté zavaznych okolnosti tykajicich se osoby c¢tenare.
¢l. 54
Na dluhy uZivatel(, ktefi nejsou registrovanymi ¢tenari, se ustanoveni této hlavy pouZziji
pfimérené.
Hlava XIV.
Pristup k siti internet a jeji vyuzivani

¢l. 55

Vyuzivani sité internet prostrednictvim pocitacd MKL

1) SluZby internetu maze vyuzivat kazdy uZivatel knihovny. Déti do 15 let mohou vyuZivat pristup
k internetu pouze prostfednictvim vyhrazenych pocitact v détském oddéleni.
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2)

10)

11)

12)

5)

6)
7)
8)

UZivatelé internetu jsou povinni seznamit se s knihovnim radem, zejména s ustanovenim Hlavy
XIV. (Pfistup k siti internet a jeji vyuzivani) a vyuzivat informacéni prameny na internetu
v souladu s pravnimi a mordlnimi normami.

UZivatelé nesou odpovédnost za Skody vzniklé jejich aktivnim zasahem do sité knihovny nebo
do sité internet.

V pfipadé zajmu jiného uZivatele mizZe byt doba pouZiti internetu omezena na 30 minut.

Pocitace v détském oddéleni jsou uréeny vyhradné pro pfistup k internetu registrovanych
uzivatell do 15 let.

UZivatel mlze pouZivat pouze predinstalovany software. Neni dovoleno nahravat na disk
jakékoli vlastni soubory ani instalovat aplikace stazené z internetu a ménit nastaveny software.

Vyhledavani stranek prezentujicich pornografii, propagujicich fasismus, rasismus a nasili nebo
takovych, které jsou jakymkoli zplisobem v rozporu s Listinou zdkladnich prav a svobod, je
zakazano.

MKL nenese odpovédnost za obsah souborl stazenych z internetu, zvlasté pak obsahuiji-li viry.
Neodpovida za rychlost spojeni.

UZivatelUm, ktefi porusi nékteré z ustanoveni tohoto knihovniho fadu nebo nebudou
respektovat pokyny pracovnikd knihovny, mize byt pracovnikem knihovny pfistup k internetu
ukoncen.

Tisk dokumentd je povolen aZz po ohldseni obsluze internetu. Poplatek za tisk dokumenti se
fidi prilohou knihovniho radu (cenik).

Provoz sité knihovny muzZe byt omezen nebo prerusen z ddvod( nezbytné technické
a softwarové udrzby sité, pfipadné z jinych zavaznych davoda.

Ziskané informace a data (v jakékoli formé, na jakémkoliv médiu) slouzi vyhradné k osobni
potiebé uZivatele a k jeho studijnim Ucelim. Neni povoleno je jakymkoli zplisobem dale
rozsifovat, rozmnoZzovat, kopirovat, pljcovat, sdilet, distribuovat (ani v pocitacové siti),
prodavat nebo jinak vyuzivat zejména ke komerénim ucellm.

¢l. 56
P¥istup k siti internet prostrednictvim Wi-Fi
Sluzba bezdratového pfipojeni k internetu je uzivateldm MKL k dispozici zdarma.

Na tuto sluzbu neni pravni narok a MKL neodpovida za jeji pfipadny vypadek ¢i snizenou kvalitu
ani za skody, jez by mohly uZivateli v disledku téchto okolnosti vzniknout.

MKL neni odpovédna za zavazky, jez by mohly z ¢innosti uZivatelll pouZivajicich sluzbu Wi-Fi
vyplynout vici tfetim osobam.

UZivatelé jsou povinni dodrZovat knihovni fad MKL a vyuZzivat informacni prameny na internetu
v souladu s pravnimi a moralnimi normami.

Pfipojeni je moZné prostrednictvim notebooku, tabletu, mobilniho telefonu nebo podobného
zafizeni.

Pro pfristup je tfeba heslo, které na pozadani sdéli pracovnik knihovny.

Pro napajeci zdroje je mozno vyuZzit oznacené zasuvky.

Neni dovoleno nadmérné vytéZzovani pristupu k internetu a jeho zneuzivani.
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9) Uzivatelim, ktefi nebudou dodrZzovat pokyny pro vyuzivani sluzby Wi-Fi, bude tato sluzba
odmitnuta.

Hlava XV.
Zverejnéni knihovniho fadu a jeho zmén

¢l. 57
Zverejnéni knihovniho fadu

1) Knihovni fad je zptistupnén
a) k nahlédnuti v knihovné na dostupném misté
b) na internetovych strankach MKL na adrese http://www.knihovna-litvinov.cz
c) kazdému na jeho Zadost ve formé vytisku zdarma
d) pfipadné i jinym vhodnym zplisobem

2) Knihovni fad je zverejriovan zplsobem uvedenym v predchozim odstavci v aktudlnim znéni.

¢l. 58
Zverejnéni zmén knihovniho rfadu

1) Tento novy Knihovni fad i jeho ptipadné budouci zmény MKL oznami registrovanym ¢tenarlim
a uZivatellm s dostate¢nym predstihem pred nabytim Gcinnosti
a) v knihovné snadno viditelnymi upozornénimi na zménu
b) na internetovych strankach MKL
c) jinym vhodnym zplsobem, pfipadné jejich kombinacemi

2) Na zadost obdrzi kazdy registrovany Ctenar a uzivatel text knihovniho radu zdarma.

Hlava XVI.
Vyjimky z knihovniho fadu

¢l. 59
1) O vyjimecném poskytnuti sluzby presahujici narok uzivatele ¢i registrovaného

Ctenare rozhoduje vedouci oddéleni nebo jiny k tomu povéreny zaméstnanec.

2) O ostatnich vyjimkach z knihovniho Fadu i ceniku rozhoduje reditelka MKL nebo ji
povéreny zaméstnanec.

3) Na poskytnuti vyjimky neni pravni narok.

Hlava XVII.
Ustanoveni prechodna a zavérecna

¢l. 60
Ustanoveni prechodna

1) Neni-li dale uvedeno jinak, upravuji se prava a povinnosti knihovny i jejich uZivateld
podle tohoto znéni knihovniho fadu, i pokud tato prdva a povinnosti vznikly pred

jeho ucinnosti.
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2)

3)

VypUjéni Ihaty vypljcéek zahajenych pred Ucinnosti tohoto znéni knihovniho fadu se
zachovavaji beze zmény.

Nahrady Skody vzniklé v souvislosti s vypujckou uskutecnénou pred ucinnosti
tohoto znéni knihovniho Fadu se fidi podle dfive platného znéni knihovniho fadu.
Pokud s tim souhlasi ten, kdo za Skodu odpovida, ndhrada skody se fidi timto
znénim knihovniho fadu.

Smluvni pokuty, na néz MKL vzniklo pravo pred ucinnosti tohoto znéni
knihovniho radu, se fidi dosavadnim znénim knihovniho radu.

¢l. 61
Rozhodny pravni fad a pravomoc soudu
Pravni vztahy uZivatell, ¢tenara a jejich zakonnych zastupcl na jedné
strané a MKL na strané druhé se idi pravnim fadem Ceské republiky.
Pravomoc k projedndavani sporti z pravnich vztaht podle odst. 1) maji soudy Ceské

republiky.

¢l. 62
U¢innost

Tento Knihovni fad Méstské knihovny Litvinov véetné jeho ptilohy je Gcinny ode dne
4. bfezna 2024.

Tento Knihovni fad nahrazuje pfedchozi knihovni fad vydany dne 1. listopadu 2019 se vsemi

jeho prilohami ve znéni pfipadnych zmén.

PFfilohami tohoto Knihovniho Fadu jsou:
Pfiloha €. 1 - Cenik

PFilohu knihovni fadu je opravnéna feditelka MKL jako statutarni orgdn této knihovny kdykoli
ménit, nejdfive vSak s ucinnosti od prvniho dne nasledujiciho kalendarniho mésice pfi dodrzeni

podminky zvefejnéni zmén minimalné tyden predem.

Mgr. Marcela Glittnerova
reditelka Méstské knihovny Litvinov

Litvinov 12. Unora 2024

23



Priloha Knihovniho fadu Méstské knihovny Litvinov (cenik)

http://www.knihovna-litvinov.cz/cenik

Vypujcni Ihity

Knihy, e-knihy |31 dni
Casopisy, noviny |14 dni
Audioknihy 31 dni
Deskové hry 31dni

Rocni registrace ¢tenaru

200 K¢ + 1 partnerska prikazka

Dospéli (pro zZivotniho partnera zdarma)
Seniofi (od 65 let) 150 K¢
ZTP 150 K¢
ZTP/P Zdarma

Déti (do 15 let, nez obdrzi OP) 70 K¢
Studenti (15 — 19 let bez potvrzeni

o studiu) 150 Ke

Studer?tl (19 — 26 let s potvrzenim 150 K&

o studiu)

Jednorazova vypujcka 60 K¢ + kauce (cena knihy, minimalné vsak 200 K¢)

Vypujcni sluzby

Rezervace knihovni jednotky v knihovné nebo do

Knihoboxu 24/7 > Ke

min. 60 K¢ - max. dle nakladu

Poftizeni knihy prostfednictvim MVS oy s ot
pUjcujici knihovny

Nevyzvednuti objednané MVS 120 K¢

Nevyzvednuta rezervace 20 K¢
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Kopirovani a tisk — max. 50 stran

c¢ernobile |barevné

1 stranka A4 jednostranna (text) 3 K¢ 6 K¢

1 stranka A4 jednostranna (text + obrazek) 6 K¢ 12 K¢
1 stranka A4 oboustranna (text) 6 K¢ 12 K¢
1 stranka A4 oboustranna (text + obrazek) |12 K¢ 24 K¢
1 stranka A3 jednostranna 7 K¢ 15 K¢
1 stranka A3 oboustranna 14 K¢ 30 K¢
Digitalizace dokumentu - 1 strana/list 3 K¢

3D tisk — 20 K¢ prvni hodina, dalsi 10 K¢

Predupominka

Pfedupominky budou zasildny pouze na zadost ¢tenare.

Pfedupominka (5 dni pfed uplynutim vypujcni doby) 20 K¢/rok

Zpozdné za nedodrZeni vyplijcni doby a upominky

Upominky budou zasilany prostrfednictvim e-mailu nebo SMS zpravy.

1. upominka (v den uplynuti vypujcni doby)

0 K¢

2. upominka (8. den po uplynuti vypujéni doby) |1 K¢/knihovni jednotka/den

3. upominka (15. den po uplynuti vypajéni doby) |1 K¢/knihovni jednotka/den

4. predzalobni vyzva

(naklady na pravni vymahani pohledavky)

Nahrada Skody a dalSi stanovené nahrady

Ztrata Ci poskozeni knihovni jednotky
Ztrata knihy/audioknihy

Poskozeni knihy/audioknihy

Ztrata casopisu

Poskozeni Casopisu

Poskozeni ¢arového kédu/€ipu RFID

Poskozeni nebo ztrata tematického
kuffiku/spolecenské hry

1 000 K¢

100 K¢ + cena knihy, minimalné vsak 200 K¢
nahrada Skody az do vyse plné ceny

plna cena exemplare

plna cena exemplare

10 K¢

aktuadlni trzni cena (popf. nové exemplare
totoznych predmétu)
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Ztrata nebo poskozeni klice od satnové

. 150 K¢
skrinky S0 Ke
Ztrata ctenarské legitimace 30 K¢
Poskozeni obalu knihy 10 K¢

Internet a vypocetni technika

Internet - registrovani ¢tenafi |30 minut zdarma

Internet - neregistrovani ctenafi |15 minut zdarma

Internet - dospéli Kazda dalsi minuta 1 K¢
Internet - déti Kazdych dalsich 15 minut/5 K¢
Pouditi vWpoletni -
f)uzm vypocetni tcoechnlky Jdarma
(apravy dokumentti)
150 K¢

Internet karta pro vefejnost | '\ i1 o 15 minutéch, tj. 25 K&/hod.)

Krouzkova vazba

Vel. krouzku 4,5 - 8 mm, pocet lista 2 - 40 30 K¢
Vel. krouzku 10 - 14 mm, pocet listti 41 - 100 |40 K¢

Laminovani

1 stranka A4 20 K¢
1 stranka A5 12 K¢
1 stranka A6 10 K¢
1 stranka A7 | 7 K¢

Baleni knih

Format A6 7 K¢
Format A4+A5 12 K¢
Format Atlas |25 K¢
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Toto znéni je Ucinné od 4. brezna 2024

Mgr. Marcela Glttnerova
feditelka knihovny
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